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为进一步完善我县多层次医疗保障体系，进一步提高城乡居民基本医疗保障水平，减轻参保人员的医疗费用负担，根据《吕梁市人民政府关于加快发展现代保险服务业的实施意见》（吕政发[2015]12号）、《中阳县人民政府办公室关于印发中阳县开展城镇职工和城乡居民补充医疗保险及意外伤害保险工作实施方案的通知》（中政办发[2019]31号）精神，2023年度我县城乡居民补充医疗保险及意外伤害保险将与基本医疗保险同步实施，具体实施方案如下：
一、基本原则
开展城乡居民补充医疗及意外伤害保险工作，坚持“依法推进、全县统筹、协同配合、个人自愿”的原则。
二、主要内容
    （一）参保对象：参加全县基本医疗保险的城乡居民。
    （二）承保单位：中国人寿保险股份有限公司中阳支公司（以下简称人寿保险公司）
    （三）缴费标准：每人每年60元。
（四）承保期限：每年度1月1日—12月31日，保险有效期与基本医疗保险一致。
（五）保险责任
1、补充医疗保险
参保人因疾病住院治疗，发生符合城乡居民基本医疗报销范围的医疗费用，在基本医疗保险、大病保险及其他渠道报销后，扣除相应的起付线1500元后按15%的比例予以给付，最高给付限额20000元。
2、意外伤害保险 
（1）参保人员因突发的、外来的、不可预知的意外事件造成死亡的（猝死除外），给付20000元。
（2）参保人员因意外事故造成残疾的，根据残疾程度给付保险金，最高20000元；伤残程度根据《人身保险伤残评定标准（行业标准）》进行鉴定。若死亡和残疾同时能报销的情况发生，最高给付20000元。
（3）意外住院及门诊医疗 ：因意外事故造成住院及门诊治疗的，符合医疗保险支付范围的无责任意外事故，经医保报销后剩余部分按80%的比例报销，最高3000元。
   3、理赔报销所需资料
（1）意外身故保险金
1) 受益人有效身份证、银行卡复印件；
2) 户籍注销证明；
3) 能认定是意外事故性质、原因的医院证明、公安、交警等部门出具的死亡证明；
（2）意外伤残保险金
1) 受益人有效身份证、银行卡复印件；
2) 医院诊断证明、病历。
以上证明和资料不完整的，本公司将及时一次性通知申请人补充提供有关证明和资料。
（3）意外伤害医疗保险金   
1) 受益人的有效身份证件； 
2) 意外伤害事故证明； 
3) 被保险人门诊治疗的，需提供医院出具的诊断证明书、处方和病历；被保险人住院治疗的，需提供医院出具的诊断证明书、入出院证明和出院小结； 
4) 医疗费用收据原件和费用清单； 
5) 所提供的与确认保险事故性质、原因等相关的其他证明资料。 
若被保险人发生的属于保险责任范围内的医疗费用已通过其他商业保险公司等途径得到了部分补偿，本公司仅对剩余部分按照本责任条款的约定进行给付。申请人需提供已注明给付比例或给付金额的医疗费用收据原件或复印件，收据原件或复印件上应同时加盖给付单位的印章。 
  （4）报案时效
   1）门诊、住院意外事件在24小时内报案
（意外事件必须在24小时内报案，超过报案时间、需自行提供意外证明及照片，没有提供材料的将不予以理赔）
   2）住院事件在3天内报案
  三、工作职责
县医保局负责此项工作的统筹与综合管理，开展宣传引导、业务指导和监督检查等工作。
各乡镇、各村（居）委要加强与中国人寿保险公司对接，做好保险政策宣传和相关责任条款解读，组织本单位、本村（居）委居民积极参保。要确定专人负责，对参保人员登记造册，与基本医疗保险同步推进、同步收缴，并分别缴纳到指定账户。
中国人寿保险公司负责参保居民补充医疗保险及意外伤害保险的受理、审核、调查、理赔等工作，并建立与县医保服务大厅信息共享平台和“一站式”报销理赔机制，做到方便参保居民，快速理赔，热情周到。
业务咨询及报案理赔服务电话：0358-5032951

