
中阳县暖泉镇人民政府文件
中暖政发〔2026〕136号

关于转发中民函〔2026〕35-42 号八项养老服
务管理制度并抓好贯彻落实的通知

各村委、各养老服务网点：

为全面规范辖区养老机构、养老服务设施网点运营管理，压

紧压实安全管理、人员服务、资金监管全链条责任，切实保障辖

区老年人生命健康与合法权益，现将县民政局《中阳县养老机构、

养老服务设施网点从业人员规范管理制度》（中民函〔2026〕35

号）、《中阳县养老服务设施网点收费管理规范》（中民函〔2026〕

36 号）、《中阳县养老机构、养老服务设施网点食品留样管理

制度》（中民函〔2026〕37 号）、《中阳县养老机构、养老服

务设施网点消防安全管理制度》（中民函〔2026〕38 号）、《中



阳县养老机构、养老服务设施网点卫生消杀管理制度》（中民函

〔2026〕39号）、《中阳县养老机构、养老服务设施网点突发

事件应急管理制度》（中民函〔2026〕40 号）、《中阳县养老

机构、养老服务设施网点档案台账管理制度》（中民函〔2026〕

41 号）、《中阳县养老机构、养老服务设施网点隐患排查及闭

环整改管理制度》（中民函〔2026〕42号）等八项制度全文转

发给你们，请各村、各养老服务网点组织全员逐条学习、全面对

标执行。结合我镇养老服务工作实际，现就有关工作要求一并强

调如下：

一、健全四级养老服务监管体系

镇政府严格对照“千万养怡助老”项目职责分工文件，构建

四级联动监管责任体系，层层传导压力、细化任务分工。

1.乡镇主要领导牵头抓总。统筹全镇养老服务发展、安全管

理、资金监管整体工作，每月调度研判养老领域风险隐患，统筹

协调重大问题处置。

2.分管领导主抓推进。负责日常督导、专项检查、制度落实

督查，组织开展养老服务专项整治，对接县民政局落实各项工作

部署。

3.包片领导具体负责。分片包联各村养老服务设施，常态化

开展巡查检查、隐患排查整改跟踪，督促村级落实日常管控。



4.村级主干直接落实。村党支部书记为本村养老服务第一责

任人，落实日管控、周排查要求，管好本村日间照料中心、幸福

小院、助老小院日常运营，第一时间上报各类安全隐患、突发事

件。

镇党委政府将常态化开展联合巡查督导，对四级责任落实缺

位、制度执行打折扣、隐患整改流于形式的村，予以通报约谈，

并依规核减、暂停相关养老运营补贴。

二、严格规范养老服务资金全流程管理

各村、各养老服务网点要同步对标《中阳县民政局关于“千

万养怡助老”养老服务补贴资金的管理办法》（中民发〔2025〕

37 号）及《中阳县养老服务设施网点收费管理规范》，强化运

营补贴、取暖补贴、用餐补贴三类涉老资金申报、使用、监管全

链条闭环管理。

1.明确三类补贴补助标准，精准核算申领资金

运营补贴：按季度核算发放，依据季度内月均用餐人数核定

补贴金额；助餐网点每月运营满 15 天全额发放，不足 15 天按实

际运营天数发放。

取暖补贴：暖泉片区全年补贴 5 个月，车鸣峪片区按气候条

件补贴 6 个月；补贴标准 7 元/㎡/月，单网点补贴核算面积最高

不超过 300 ㎡，仅限具备日间休息室、餐厅、康复活动室等规范

功能区域的日间照料中心、幸福小院申领。



用餐补贴：普通就餐老人每日补贴 7 元（午餐 4 元、晚餐 3

元）；脱贫户、监测户老年人午餐额外增加 1 元补贴，补贴资金

专项用于降低老年人就餐支出，不得截留克扣。

2.严格执行补贴申报、审核、发放流程

运营补贴：每季度结束次月初完成季度申报。

取暖补贴：全年分两次集中申报，按养老服务实际用房面积

申报，最多不超 300㎡。

用餐补贴：按月申报，次月完成上月就餐记录核对、系统录

入上报。

就餐记录录入管理：日常就餐数据以服务系统大数据采集为

准；遇停电、断网等不可抗力可手工登记，次月 3 日内完成系统

补录；补录超 3 天必须提交村、镇两级盖章的统计表及书面情况

说明，严禁人为篡改、虚增就餐人次套取补贴。

逐级审核上报：村级核对就餐花名册、收费票据、采购台账，

乡镇汇总生成运营补贴表、取暖补贴统计表、月度用餐补贴汇总

表、就餐人次花名表，经乡镇负责人签字盖章后报送县民政局。

3.坚持专款专用，划定资金支出使用范围

所有“千万养怡助老”专项补贴资金实行专款专用，仅可用

于养老网点食材采购、从业人员劳务薪酬、场所水电燃气、消防

消杀物资、康复及餐厨设备维修更换、冬季取暖耗材、养老服务

日常运营相关支出。



严禁截留、挤占、挪用、转借补贴资金，不得将养老补贴挪

用于村集体其他开支、发放无关人员福利。

4.规范收费管理，严禁各类违规收费行为

各村立足本村集体经济收入、物价水平、助餐运营成本，科

学制定本村老年人、外来就餐人员差异化收费标准，由各村因地

制宜自主确定。

每月在村级公开栏公示养老网点全口径收支明细，主动接受

村民、乡镇、民政、财政、市场监管部门监督。

三、相关要求

各村收到本通知后，组织村“两委”、养老网点全体从业人

员开展专题学习培训，确保全员熟知各项管理规范、岗位职责、

监管要求。

1.开展自查自纠。对照通知要求，全面开展全覆盖自查，建

立隐患、问题台账，按照“排查-登记-整改-销号”闭环机制限

期整改到位，整改资料归档备查。

2.常态化长效管控。严格执行日管控、周排查、月调度机制，

规范食品留样、消防巡查、卫生消杀、应急演练、档案台账等日

常工作，杜绝制度悬空、管理松散。

3.及时上报信息。日常运营中出现食品安全、火情、老人突

发疾病、大额资金收支异常等突发事件、重大问题，必须第一时

间上报乡镇政府，严禁迟报、瞒报、漏报。






















































